OBCHODNIi PODMINKY PRO HANA BERANOVA
pro webové stranky

www.hanaberanova.cz

Hana Beranova

ICO 87516292

se sidlem: Kfivenice 58, Horni Pocaply, 277 03

korespondencni adresa: Hakenova 1544, Roudnice nad Labem, 413 01

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY, které jsou nedilnou soucasti téchto podminek, platnych
ke dnednimu dni si, prosim, prectéte ZDE. Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se s nimi
seznamil.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Tyto véeobecné obchodni podminky (dale jen "Podminky") plati pro prodej produktti Hana
Beranova, kdy prodavajicim je

Hana Beranova

ICO 87516292

se sidlem: Kfivenice 58, Horni Pocaply, 277 03

korespondencni adresa: Hakenova 1544, Roudnice nad Labem, 413 01

a plati pfi uzaviené objednavce s kupujicim prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku pres
rozhrani webovych stranek prodavajiciho.

1.2. Podminky blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho (dale také
,zakaznik“).

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.

1.4. Je-li smluvni stranou spotiebitel (jind osoba, nez podnikatel, ktery Cini objednavku v rdmci své
podnikatelské cinnosti), fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami také obcanskym
zakonikem (¢. 89/2012 Sbh.) a zdkonem o ochrané spotfebitele (¢. 634/1992 Sb.).

1.5. Tyto obchodni podminky jsou uvedeny na webovych strankach prodavajiciho a plati pro prodej
produktll a sluZzeb prodavajiciho na webovych strankach www.hanaberanova.cz.

2. OBJEDNAVKA A UZAVRENI KUPNi SMLOUVY


http://www.hanaberanova.cz/
https://www.denisapaleckova.cz/
https://www.denisapaleckova.cz/
http://www.hanaberanova.cz/

2.1. Oznaceni produktu, popis jeho hlavnich vlastnosti a cena, v€etné informace o tom, zda je cena
s DPH ¢i bez DPH, je uvedeno na vybrané webové strance proddvajiciho. V pfipadé uvedeni ceny bez
DPH je nasledné uvedena i cena s pfisluSnou sazbou DPH. Cena je ddle vidy uvedena i na
objednavkovém formulafi. Nabidka prodeje zlstava v platnosti po dobu, kdy je zobrazovana

na webovém rozhrani.

2.2 Prodejni formulaF obsahuje vzdy informace o zdkaznikovi, objedndvaném produktu, zboZi nebo
sluzbé, cené véetné uvedeni dani a poplatkd, zpGsobu thrady kupni ceny, idaje o poZzadovaném
zpUsobu doruceni a informace o ndkladech spojenych s dodanim produktu ¢i poskytnuté sluzby.

U online kurz( naklady na dodani uc¢tovany nejsou.

2.3. Smluvni vztah mezi prodavajicim a zakaznikem vznika odeslanim objednavky (nikoliv aZ

po potvrzeni objednavky). Objednavku poda zakaznik kliknutim na tlacitko ,,Odeslat “. Od tohoto
momentu vznikaji mezi nim a prodavajicim vzdjemna prdva a povinnosti, jez jsou vymezeny kupni
smlouvou a témito obchodnimi podminkami. Podanim objednavky zakaznik stvrzuje, Ze se seznamil
s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi. Podminkou platné elektronické objednavky je
vyplnéni vsech predepsanych Udajd a nalezitosti uvedenych v prodejnim formulafi. Prodavajici
vylucuje pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou.

2.4. Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu
objedndvani a zakaznik ma moznost pred vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a pfipadné
opravit. Udaje uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povaZovany za spravné.

2.5. Zakaznik souhlasi s pouzitim prostfedkt komunikace na dalku p¥i uzavirani smlouvy.

2.6. Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce. Smlouva, resp. prislusny darfiovy doklad, bude ulozen
v elektronickém archivu proddvajiciho po dobu 5 let od jejiho uzavieni za Ucelem jejiho Uspésného
splnéni a neni pristupna tfetim nezicastnénym stranam.

2.7. Prodavaijici je povinen poskytnout ¢i dodat zboZi/sluzbu, které si zakaznik objednal a zakaznik se
zavazuje zbozi/sluzbu prevzit a zaplatit prodavajicimu kupni cenu. Povinnosti dodat zbozi/sluzbu je
prodavajici zbaven v pfipadé vyprodani zasob, o cemz bude zdkaznik informovan.

2.8. Vlastnické pravo k produkttiim/zboZi pfechazi na zakaznika zaplacenim kupni ceny a jeho
prevzetim.

3. CENA, zPUSOB UHRADY

3.1. Cena produktt, zboZi a sluZeb, véetné informace o tom, zda je cena s DPH ¢i bez DPH, je uvedena
na vybraném webovém rozhrani prodavajiciho. V pfipadé uvedeni ceny bez DPH je nasledné uvedena
i cena s pfislusnou sazbou DPH. Cena je vidy uvedena i na prodejnim formulafi.

3.2. Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé smlouvy zakaznikovi dafiovy
doklad — fakturu, ktery slouzi jako doklad o zakoupeni produktu, zboZi ¢i sluzby. Prodavajici neni
platcem dané z pridané hodnoty.

ZPUSOB UHRADY

3.3. Cenu produktu/zboii a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi hradi
zakaznik bezhotovostnim zplisobem nebo na bankovni Gcet uvedeny na fakture.



3.4. Pro bezhotovostni platby jsou platebni metody napojeny na platebni branu spolecnosti The
Pay, ktera poskytuje zabezpeéenou technologii pfijimani platebnich karet. Cisla platebnich karet jsou
zadavana pomoci zabezpeéeného a divéryhodného kanalu.

VyuZit mlzete téchto moznosti plateb:
online platebni kartou VISA, VISA elektron, MasterCard, Maestro.

3.5. Zakaznik je povinen uhradit cenu spolec¢né s uvedenim spravného variabilniho
symbolu platby, jinak proddvajici nebude schopen platbu identifikovat a poskytnout véas pozadované
plnéni.

3.6. Kupni cena je splatna do 7 dnii od uzavieni smlouvy (od data vystaveni faktury), neni-li uvedeno
jinak, zavazek zakaznika uhradit cenu za produkt/zbozi ¢i sluzbu je splnén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

OPAKOVANE PLATBY

Opakované platby je funkcionalita dostupna u plateb Kartou na Platebni brané The Pay, ktera
umoznuje pravidelné platby z Karty. U téchto plateb zadava kupujici do systému v poZadovanych
intervalech ptikaz k uhradé, coz umoziiuje strhdvat DrZiteli karty variabilni ¢astky v kupujicim
zvoleném obdobi.

4. DODACI PODMINKY

4.1. U Hana Beranova se dodanim rozumi zahdajeni konverzace ze strany Hana Beranova e-mailem
s limitem zakoupenych zprav v balicku nebo v rdmci pfedplatného.

5. ZABEZPECENi A OCHRANA AUTORSKYCH PRAV

5.1. Produkty Hany Beranové jsou urceny pouze pro osobni potiebu zakaznika. Zakaznik je povinen
zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu

k produktu. Prodavajici nenese Zzddnou odpovédnost za zneuZiti uzivatelského jména a hesla treti
osobou.

5.2. Produkty Hany Beranové podléhaji pravni ochrané dle autorského prava. Jakékoliv jejich Siteni
nebo poskytovani tfetim osobam bez souhlasu autora je zakdzano. Opravnéni k vykonu prava
autorské dilo uzit maze byt zakaznikovi poskytnuto jen na zakladé licen¢ni smlouvy. Zakaznik
odpovida prodavajicimu za Ujmu, kterou porusenim prav na ochranu autorského dila zptsobi.

6. ODSTOUPENI OD SMLOUVY & GARANCE VRACENI PENEZ

6.1. Odstoupeni od smlouvy ze strany spotiebitele

Podle § 1829 odst. 1 NOZ mate jako Spotrebitel pravo od uzaviené Kupni smlouvy odstoupit bez
udani dlvodu ve lhGté 14 dni ode dne uzavieni Smlouvy. Na zakladé § 1837 pism. |) Ize tuto moznost
u digitalniho produktu Hany Beranové vyloucit.

6.2. Odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho



Prodavajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit bez zbytecného odkladu, pokud zjisti, Ze druha
strana porusila smlouvu podstatnym zptsobem. Pro Gcely této smlouvy se za podstatné poruseni této
smlouvy povaZuje:

e prodleni zdkaznika s Uhradou kupni ceny nebo dil¢i Uhrady (splatky) vice jak 10 dn( po dobé
splatnosti;

e poruseni povinnosti na ochranu autorského prava (¢l.5 OP) ze strany zdkaznika.
7. PRAVA A POVINNOSTI Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, tj. prav
z vadného plnéni, se fidi prisluSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7
1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida zakaznikovi, Ze zbozi pfti prevzeti nema vady. V pfipadé, Ze véc pfi prevzeti
neni ve shodé s kupni smlouvou, ma zakaznik pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného
odkladu produkt/zbozi uved! do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé.

7.3.Vadné plnéni uplatiiuje zakaznik bez zbytecného odkladu u prodavajiciho.

7.4. Pro reklamaci nds prosim kontaktujte emailem na adrese texty@hanaberanova.cz. Soucasti
reklamace by mélo byt priloZzeni dokladu o koupi a popis zavady. O zplsobu vyfizeni reklamace
budete informovani emailem.

7.5. Reklamace bude vyfizena bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnti ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se prodavajici se zakaznikem nedohodne na delsi Ih(té.

7.6. Prodavajici neodpovida za zavady, které mohou vzniknout zakaznikovi diky pomalému
internetovému pripojeni kupujiciho, neaktualizovanému internetovému prohlizeci Ci
nenainstalovanému povinnému softwaru pro spusténi webinare ¢i online produktu, které neni
schopen ovlivnit. On-line vzdélavaci kurzy obsahuji pouze navody a doporuceni, proddvajici rovnéz
neodpovida za Uspéch ¢i neuspéch zdkaznika pfi aplikaci v praxi.

8. VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI

Pfi pouZziti produktd Hany Beranové jakékoli pouziti informaci z nich a tspéchy ¢i netispéchy z toho
plynouci, jsou pouze ve vasich rukach a autorka Hana Beranova za né nenese zadnou zodpovédnost
a timto se zfika jakékoli zodpovédnosti za presnost informaci.

Veskeré informace vychazi pouze z vlastni zkusenosti autorky. Tyto zkuSenosti jsou subjektivni a jejich
interpretace mlze byt neldplnda a nepresnd, a proto autorka neni zodpovédna za rozhodnuti, ani akci
zaloZenou na téchto doporucenich.

Autorka nenese Zadnou zodpovédnost za jakoukoli Skodu ¢i Ujmu zplsobenou vyuZitim informaci
z produktd Hany Beranové.

Po celou dobu vyuZivani produktl Hany Beranové jste plné svépravni a plné zodpovédni za své
jednani, chovani a své rozhodovani. Vas Uspéch zavisi nejen na znalostech ziskanych z produktd, ale
také na faktorech, které nemlzeme ovlivnit, jako napf. Vasich dovednostech, moznostech, znalostech,
schopnostech, situaci na trhu, obchodnich znalostech, zdravotnim stavu apod.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU



9.1. Prodavajici pIné respektuje davérny charakter Vasich dat, ktera vyplrujete do objednavky
a poskytujete prodavajicimu. Data jsou zabezpecena a chrdnéna proti zneuziti. Pouzivdme je

k realizaci celého obchodu, véetné nezbytnych Géetnich operaci, vystaveni danovych dokladi,
identifikaci Vasich bezhotovostnich plateb a pro komunikaci s Vami, tedy veskeré zdkaznické
administrativy a rovnéz k marketingovym ucéeliim. Tato data jsou ukladana v databazi s pfisnym
zabezpecenim proti zneuZiti a nejsou poskytovana tfetim stranam.

9.2. Na pozadani Vam pisemné oznamime, zda a jaké osobni daje ma o Vas zaznamenané. Pokud
by navzdory nasim snaham o spravnost Udajl a aktualnost byly zaznamenany nespravné informace,
na pozadani je opravime. Pokud mate otazky tykajici se zpracovani Vasich osobnich Udajd, mizZete je
smérovat na texty@hanaberanova.cz, kde Vam jsem k dispozici nejen v pripadé Zadosti o informace,
ale i v pripadé podnétl nebo stiznosti.

9.3. Ziskavani a zpracovavani osobnich udaju

KdyZ navstivite nase webové stranky, zaznamenaji nase webové servery standardnim zplisobem IP
adresu, ktera vam byla pridélend poskytovatelem internetovych sluzeb, webovou stranku, z které nds
navstivite, webové stranky, které u nds navstivite, a také datum a délku navstévy. Osobni Udaje se
zaznamenaji jen tehdy, kdyZz nam je poskytnete z vlastni vile, napfiklad v ramci registrace nebo

na realizaci smlouvy. Postoupeni osobnich Udajd statnim zatizenim a aradlim nasleduje jen v ramci
zadvaznych pravnich predpisu.

9.4. Moznost odhlaseni

Chceme Vase Udaje pouzit k tomu, abychom vas mohli informovat o nasich produktech a sluzbach,
pripadné zjistit va$ nazor na né. Uast na takovychto akcich je samoziejmé dobrovolna. Pokud byste

s nimi nesouhlasili, mGzete ndm to kdykoliv oznamit, abychom mohli Gdaje podle toho zablokovat.

V pripadé emailové komunikace se z odbéru muzete kdykoliv odhlasit s pomoci odhlasovaciho odkazu
uvedeného v pati¢ce kazdého emailu.

9.5. Souhlas se zpracovanim osobnich udajt

Vyplnénim prodejniho formuldre zakaznik souhlasi se zafazenim jim vyplnénych osobnich udajt

do databdze a s jejich naslednym zpracovanim prostfednictvim pro marketingové ucely a obchodni
sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedkl dle zakona ¢. 480/2004 Sb., a to na dobu

do odvolani souhlasu.

Zaroven zakaznik udéluje souhlas s tim, aby mu prodavajici zasilal informace o pfipravovanych akcich
a nabidce svych obchodnich partner.

9.6. Cookies

Prodavajici pouziva cookies k tomu, aby mohl sledovat preference navstévnikli a podle toho
optimalné vytvaret webové stranky. Cookies jsou malé “soubory”, které se uloZi na Vas pevny disk. To
vede k usnadnéni navigace a zajiSténi vysoké miry uzZivatelského komfortu webové stranky. Cookies se
mohou vyuZivat ke zjisténi, zda jste uz ze svého pocitace navstivili nase stranky. Identifikuje se pouze
cookie na Vasem pocitadi.

Pouzivani cookies mlizete deaktivovat ve svém internetovém prohlizeci.
10. ZAVERECNA USTANOVENI.

10. 1. Udaj o existenci, zptisobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotiebitell
vcetné udaje, zda se lze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru,


mailto:texty@hanaberanova.cz

Mimosoudni feseni spord zejm. prostfednictvim mediace ¢i arbitraze (rozhodciho fizeni); feSeni spord
uvedenym zpUsobem je zaloZzeno na dobrovolné Ucasti obou stran, objektivité a nestrannosti fizeni.

Dozorovym a kontrolnim orgdnem statni spravy je Ceskd obchodni inspekce. Ceskd obchodni inspekce
kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby proddvajici nebo dodavajici vyrobky a zbozi na vnitfni
trh, poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou podobnou ¢innost na vnitfnim trhu, poskytujici
spotrebitelsky Uvér nebo provozujici trzisté (trznice), pokud podle zvlastnich pravnich predpisl

vy

o Ceské obchodni inspekci).

Pokud mezi nami jako prodavajicim a zakaznikem-spotrebitelem dojde ke spotrebitelskému sporu, ma
spotrebitel pradvo na jeho mimosoudni feseni. Subjektem mimosoudniho feSeni podle zakona ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, je Ceskd obchodni inspekce. Veskeré podrobnosti

k mimosoudnimu fedeni jsou uvedeny na strankdch Ceské obchodni inspekce www.coi.cz . Spottebitel
mUZe vyuZit rovnéz platformu pro feseni sporli online, ktera je zfizena Evropskou komisi

na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

10. 2 U¢innost

Tyto obchodni podminky nabyvaji Gcinnosti dne 12.6.2025. Informace jsou sdélovany prostrednictvim
webovych stranek www.hanaberanova.cz, popfipadé dalSimi informacnimi kanaly, zpravidla emailem.
Prodavajici si vyhrazuje prdvo na zménu téchto obchodnich podminek. Kazda nova verze obchodnich
podminek je dostupna na webovych strankach www.hanaberanova.cz a je oznacena datem ucinnosti.
Veskeré objedndvky se vidy fidi aktualni verzi obchodnich podminek.

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU A JEJICH OCHRANA

J4, Hana Beranovs, si velmi vazim Vasi dvéry spocivajici v poskytovani osobnich udajl, a proto moje
firma Hana Beranova, ICO 87516292, ji nyni zpracovava a chrani Vase osobni Gdaje podle vegkeré
platné legislativy véetné natizeni GDPR.

Své osobni Udaje nam svéfujete, pokud jste zajemcem o nase sluzby, zakaznikem, odbératelem
novinek nebo navstévnikem nékterého z nasich webd:

www.hanaberanova.cz

a pripadné nasich dalSich webd, a to at jiZ ndm své osobni Udaje poskytujete jakoukoliv cestou
(osobné, telefonicky, elektronickou postou, pisemné ap.).

Seznamte se, prosim, s ochranou osobnich Udaj a zdsadami a pravy, které mate:
Jaké Vase osobni Udaje zpracovavame a za jakym ucelem?

1. Abychom Vam mohli e-mailem zasilat zajimavé ¢lanky, videa, audia a dalsi informace o nasich
seminarich a produktech, potfebujeme Vasi e-mailovou adresu. Budeme také radi, pokud ndm navic
sdélite jako nepovinny Udaj své jméno a pohlavi.

Nase e-maily Vam mame zajem posilat, jen pokud Vas budou bavit. Pokud budete chtit zasilani e-
maill ukoncit, mizete tak snadno kdykoliv ucinit kliknutim na tlacitko “odhlasit” v patic¢ce kazdého
e-mailu, ktery od nas obdrzite.
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(Jste-li nebo budete-li nasim zakaznikem, posilame nebo Vam budeme posilat nase e-maily na zakladé
naseho opravnéného zajmu, nebot predpokladame, ze Vas informace od nas zajimaji. Za zakazniky
povazujeme vSechny, ktefi od nas odebrali sluzbu nebo produkt urcité hodnoty, a to i v pfipadé,
pokud byly produkt nebo sluzba poskytnuty zdarma. Jedna se napfiklad o zaslani/zpfistupnéni
vzdélavaciho videa Ci Zivého vysilani na zakladé Vaseho vloZeni Vasi emailové adresy na nékterém

z nasich web. Pokud nejste nasim zakaznikem, zasilame Vam e-maily na zakladé Vaseho souhlasu.)

V obou pripadech mlzete kdykoliv ukoncit odbér nasich e-mailll stisknutim odhlasovaciho odkazu
v kazdém zaslaném e-mailu.

2. Pokud se rozhodnete se ztcastnit nékterého z nasich seminara nebo Zivych akci, popfipadé si
u nas objednat jiny produkt nebo sluzbu, budeme od Vas potiebovat:

Jméno, ptijmeni, datum narozeni, e-mailovou adresu a v nékterych pfipadech také telefonni Cislo.
3. Vedeni ucetnictvi

Jste-li nasimi zakazniky, Vase osobni Udaje (fakturacni idaje) nezbytné potfebujeme, abychom
vyhovéli zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci dafiovych dokladu.

4.Cookies

Pokud vstoupite na nase webové stranky, zaznamena se IP adresa, a pokud mate ve svém prohlizedi
povolené ukladani cookies, zaznamendvaji se s jejich pomoci Udaje o Vami navstivenych strankach.
Na nasich webovych strankdch pouzivame sluzbu Google Analytics, podrobnosti o ni naleznete pfimo
na strankach spole¢nosti Google. Pro nabidku nasich sluzeb vyuzivdme i reklamy na socidlnich sitich,
kdy vsak nejde pfimo o zpracovani Vasich osobnich udajli, pouze se Vdam muzZe nase reklama
zobrazovat, pokud jste predtim napriklad navstivili nékteré z nasich webovych stranek.

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich Gdajl pro konkrétni Gcely zpracovani musime mit Vas
souhlas, pak takové tGdaje k danému ucelu zpracovavame jen s Vasim souhlasem.

Nase webové stranky Ize prochazet také v reZimu, ktery neumoznuje sbirani osobnich udaju.
Pouzivani Cookies mizZete/nemusite na svém zafizeni povolit.

Vase osobni Udaje si ponechavame po dobu béhu promlcecich Ih{t, pokud zakon nestanovi delsi dobu
k jejich uchovavani, anebo jsme v konkrétnich pfipadech neuvedli jinak.

Kdo je sprdvce Vasich osobnich udaja?

Hana Beranova

ICO 87516292

se sidlem: Kfivenice 58, Horni Pocaply, 277 03

korespondencni adresa: Hakenova 1544, Roudnice nad Labem, 413 01

Spravce urcuje, jak budou osobni Udaje zpracovavany, za jakym Ucelem a po jak dlouhou dobu,
a vybira pripadné dalsi zpracovatele, ktefi mu ve zpracovani pomahaiji.

Pokud se na nas, jako na spravce, budete chtit v prlibéhu zpracovani s ¢imkoliv obratit, kontaktujte
nas prosim:

kontaktni osoby: Hana Beranova

korespondencni adresa: Hakenova 1544, Roudnice nad Labem, 413 01
kontaktni telefon: +420 731586945

kontaktni e-mail: texty@hanaberanova.cz



mailto:texty@hanaberanova.cz

Zabezpeceni a ochrana osobnich Gdajud

Chranime osobni Udaje pomoci modernich technologii, které odpovidaji vysokému stupni technického
rozvoje. Chranime je, jako kdyby byly nase vlastni. Ptijali jsme a udrZzujeme témér veskera moznd
(aktualné znama) technicka a organizac¢ni opatreni, kterd zamezuji zneuziti, poskozeni nebo zniceni
Vasich osobnich tudaju.

Predani osobnich udajl tfetim osobam

K Vasim osobnim Gdajdm maji pfistup spolupracujici ucetni, financni instituce, poskytovatele
datovych ulozist a softwarovych aplikaci, prepravce zbozi, spolupracujici fyzické i pravnické osoby
zajistujici spravu webu a softwarovych aplikaci nebo vykonavajici pro néas technické, organizacni,
provozni, administrativni, logistické, pripadné dalsi kategorie ¢innosti.

Se zpracovateli uzavirdme smlouvy, ve kterych je sjednano plnéni povinnosti v oblasti ochrany
osobnich Udaju tak, aby Vase Udaje zlstaly v bezpeci. VSichni pripadni ndmi pouzivani globalni
poskytovatelé technologii (datova ulozisté, socidlni sité, software apod.), se kterymi neni technicky
mozné uzaviit samostatnou pisemnou zpracovatelskou smlouvu, jsou zavazani plnit vSechny
pozadavky GDPR na své strané a pIné se zavazuji k ochrané viech osobnich udajl uzivatel( véetné
nami spravovanych.

Ve vyjimecnych pripadech jsme povinni osobni Gdaje zpfistupnit i pfislusnym spravnim organim,
pokud nam takovou povinnost uklada zakon (tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi které je
dany organ opravnén predloZeni osobnich Udajd vyZadovat).

Je moZné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi aplikace ¢i zpracovatele pro usnadnéni
a zkvalitnéni zpracovani. Slibujeme Vam vsak, Ze v takovém pfipadé pfi vybéru budeme
na zpracovatele klast minimalné stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na sebe.

Zpracovani nasich dat probiha vyhradné na Uzemi Evropské unie.
Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich Gdaju

V souvislosti s ochranou osobnich Udaji mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav
vyuzit, kontaktujte nds prosim prostfednictvim e-mailu: texty(zavinac¢)hanaberanova.cz,

Mate pravo na informace, které je plnéno jiZ touto informacni strankou se zdsadami zpracovani
osobnich udaju.

Diky pravu na pfistup nas muzete kdykoli vyzvat a my Vam dolozime ve |h(ité 30 dni, jaké Vase osobni
Udaje zpracovavame a proc.

Pokud se u Vas néco zméni nebo shledate své osobni Udaje neaktualni nebo nelplné, mate pravo
na doplnéni a zménu osobnich udaju.

Pravo na omezeni zpracovani mizZete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame Vase nepfesné
udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani nezakonné, ale nechcete viechny Udaje smazat nebo
pokud jste vznesl(a) ndmitku proti zpracovani. Omezit mlZete rozsah osobnich udaji nebo ucelu
zpracovani. (Napt. odhlasenim z newsletteru omezujete Ucel zpracovani pro zasilani obchodnich
sdéleni.)

Pravo na prenositelnost



Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a prenést k nékomu jinému, budeme postupovat stejné jako
pfi vyuZiti prava na pfistup - jen s tim rozdilem, Ze Vam informace dodame ve strojové Citelné podobé.
Zde potiebujeme alespon 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Vasim dalS$im pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Pokud si budete prat, mate na to pravo.
V takovém pripadé vymaZzeme veskeré Vase osobni Udaje z naseho systému i ze systém{ vsech diléich
zpracovatell a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potfebujeme 30 dni.

V nékterych ptipadech jsme vazdni zdkonnou povinnosti a napf. musime evidovat vystavené darové
doklady po Ihdtu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazeme vsechny takové osobni Udaje,
které nejsou vazany jinym zakonem.

Stiznost u Ufadu na ochranu osobnich tdajt

Pokud mate pocit, Ze s Vasimi Udaji nezachazime v souladu se zdkonem, mate pravo se se svou
stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich tidajd. Budeme véak moc radi, pokud budete
o tomto podezieni informovat nejprve

pfimo nds, abychom mohli v této véci néco udélat a pfipadné pochybeni napravit.

Tady potfebujeme alespon 30 dni.
Micenlivost

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze jsme povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich a o
bezpecnostnich opatienich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni Vasich osobnich udaja. Tato
mlcenlivost pFitom trva i po skonéeni zavazkovych vztahti s nami. Bez Vaseho souhlasu nebudou
Vase osobni Udaje vydany Zadné jiné treti strané.

Tyto nasSe zasady zpracovani osobnich Udaja plati od 25. kvétna 2025.



